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NE CHANGE E-GOLF4U

Voorwoord

Beste lezer,
Dank u wel dat u tijd neemt om onze gids door te lezen.

E-Golf4u, de Nederlandse marktleider van software voor golfbanen en
golfclubs, heeft zich 2021 laten overnemen door Nexxchange om het
voortbestaan van goede software te garanderen. Waarbij de filosofie is dat de
software een “alles in 1” pakket moet zijn voor golfbanen, golfclubs en hun
leden en gasten.

Nexxchange is een Oostenrijks technologiebedrijf dat gespecialiseerd is in
software-as-a-service (SaaS) oplossingen voor de golfindustrie en de horeca.

Nexxchange werkt klantgericht in de manier waarop zij hun software
ontwikkelen, maar ook in de manier waarop zij hun diensten leveren. Hun
oplossing voldoen aan de behoeften van golfexploitanten van elke omvang,
en ze bieden ook diensten aan voor hotels, toeristenbureaus en
golffederaties.

Nexxchange is actief in verschillende Europese landen. Hiervan profiteert u
ook van omdat ontwikkelingen voor andere landen ook voor de Nederlandse

markt ter beschikking komen.

Software is continu in beweging. Ook uw onderbouwde feedback wordt
gewaardeerd en resulteert in nieuwe verbeteringen aan het systeem.

Nogmaals dank voor het lezen van deze gids en veel golf plezier.
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Het Portaal

Het portaal is het ledendeel van alle golfbanen die gebruik maken van de
software van Nexxchange. U kunt hier o.a. starttijden (greenfees) boeken,
inschrijven voor wedstrijden en/of een Q-kaart of wedstrijdkaart invullen.

U kunt het portaal benaderen via uw computer, een tablet of uw mobiele
telefoon. Het portaal is ‘responsive’ wat betekent dat het zich aanpast aan het
apparaat dat u gebruikt.

Inloggen

Via de website www.nexxchange.com

kunt u inloggen. Rechtsboven in
beeld ziet u de mogelijkheid om in te
loggen. Klik op “Login” colFMANAGER

BOEK JE STARTTIID

ONDERNEMER?

~

NNNNNNNN

Heeft u al uw login gegevens van uw
golfbaan of golfclub gekregen, vul
deze dan in en druk vervolgens op
‘Log in’ —_—

Log in alstublieft

Nieuw bij Nexxchange?

x
H
3
&
H
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pagina 4 van 18


http://www.nexxchange.com

NE CHANGE E-GOLF4U

Pagina van ‘uw’ club

Wat vindt u waar?

eoce Groenstaete(Test) x o+ v

< C % devngf.nexxchange.com/golfclub/61791b7407d{f5a6d742103 * @ % 6 D a g

NEQQCHANGE

wereld » Europa » Nederland » Groenstaete(Test) 1

Ce Simulator Evenementen Members Area Golfprofiel

Steenweg 62 Baanstatus Demo
5707 CH Helmond
\_/ Netherlands
«” Baan: Open

Gru:nstactc @ ht www.groenstaete.n

. < e
foevoegen aan ten

Vervoer: Draagtassen, trolleys en

. i v
Nieuwe features op het PORTAAL! #% ' handicart's toegestaan

@ We hebben een paar nieuwe toevoegingen! Kijk nu snel op onze site!

- #  Greens: Zomer

Beste bezoeker, wees welkom! 1 orvingrange:open

Graag informeren wij u over de actuele gebeurtenissen. We hebben onze software nu omgezet naar het absoluut R
ingenieuze webgebaseerde systeem van Nexxchange. Voor u als lid wordt dit een stuk makkelijker omdat u nu direct
kunt inloggen via nexxchange.com en uw e-mailadres, en wachtwoord maar één keer hoeft toe te wijzen. U kunt dan
direct en gemakkelijk de boeking weer annuleren. XA

Prikken: Ja

Bezanden: Ja

We kijken ernaar uit u weer te zien op onze golfclub en met sportieve groeten.
Ao Maaien: Ja

*  Opmerking: Opmerking value

Puttinggreen, Chippinggreen
gesloten (prikken).

Laatst gewijzigd op: 22.2.2024 15:21

Baanstatus Appel
« Baan: Open
™ Qualitying: Ja

Vervoer: Draagtassen, trolleys en
buggy's toegestaan

% Greens: Zomer

X’ Driving range: Open: Speciaal
Driving Range

fa Prikken: Ja

Zo kan de pagina van uw club er ongeveer uitzien. Natuurlijk met andere
afbeeldingen en teksten.

Bij 1. kunt u kiezen uit de verschillende onderdelen die uw golfbaan of
golfclub aanbiedt. LET OP het kan zijn dat u minder knoppen ziet dan in het
voorbeeld.

. . . , 2R & BERT BROEK
Bij 2. staat uw naam. Klik op uw naam om een ‘drop down
& Golfprofiel

menu te zien. U kunt hier snel naar een andere pagina 4 Resemveringen
gaan... bijvoorbeeld uw reserveringen en/of scorekaarten o/ Scorekaarten
voor een qualifying kaart of voor een wedstrijdkaart.

{2} Groenstaete(Test)

1an
[ Uitloggen
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Starttijden

Afhankelijk of uw golfbaan starttijden hanteert, kunt u hier een starttijd boeken.

® © ® 1 Groenstaete(Test) - starttiidc X+
¢ 5 @ = devndf. * @ o 6 O 09
NEJUCHANGE #® o searsroe
wereld » Europa » Nederland » Groenstaete(Test)
‘ Wedstrijden ‘ Competities Simulator || Evenementen || Members Area || Golfprofiel
Groenstaete(Test) Helmond
N =
Groenstacte
07/03/2024. » o« 17:00 > Appellus Tee 1 Toon alle facetten
1 2 3 4 o
1
Wlntargreens
(1) Wintergreens i.v.m. sneeuwval 5
Ko mmeet wet z
— __
D G _
D GEEED __ __
__ __
__
__
Bedrijf Juridische kennisgeving Social
Over ons Algemene voorwaar den J in f
Neem contact met ons op Juridische kennisgeving

De rode nummers op de afbeelding hieronder uitgelegd
1. Hier selecteert u de datum waarop u een starttijd wilt boeken

. Hier kunt u een tijd selecteren waarop u wilt boeken
. Kies hier de tee waarvan u wilt starten

2
3
4.
5. Hier kan belangrijke informatie staan die de golfbaan voor u heeft

Kies hier de ‘lus’combinatie die u wilt golfen

geschreven

Vervolgens klikt u op een blauw icoontje bij de tijd die u wil reserveren en volgt
u de aanwijzingen op het scherm.
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Wedstrijden
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Vindt u het gezellig om wedstrijden mee te spelen? Dan is deze pagina

onmisbaar.

® © ® 1 Groenstaete(Test) - Wedstric X+

€ 5 € 2 devngf

* ¢ % 6 O 09 :

NEJUCHANGE #® & sewreroe
MARKETPLACE
wereld » Europa » Nederland » Groenstaete(Test)
Starttjden | BICCEUEEMN  Competities | Simulator || Evenementen || Members Area || Golfprofiel
Groenstaete(Test) Helmond
1 Afgelopen 7 dagen PICEIIRE IR Aankomende wedstri... Alle wedstriiden 2024 <
heerenmiddag Wed 13 March Details

18 holes qualifying
&1740

RV-W Shotgun SENIOREN
RV-W Shotgun SENIOREN
87145

Lentewedstrijd Senioren
Stableford
&3/30

[duplicate] Zaterdag Ochtend Kort Winter 2024
9 holes
L0740

Koningsdag
Koningsdag
20760

Oranjedag
Oranjedag
&21/29

Dames dinsdag uitwisseling Margraten
Dames dinsdag uitwisseling Margraten
&1/60

Dames dinsdag
Dames dinsdag
&1/60

Individueel (Stableford)

54,0tot 0,0 Inschrijven
06/03/2024

Thu 14 March Details
Texas Scramble (3 spelers)

54,0 tot -10,0 Inschrijven
16/02/2024

Thu 21 March Details

Individueel (Stableford)
54,0 tot 10,0 Inschrijven 3
14/02/2024

Sat 23 March Details
Individueel (Stableford)
8010400

Fri 26 April Details

Individueel (Stableford)

54,0 tot -10,0 Inschrijven
01/02/2024

Sat 27 April Details
Individueel (Stableford)
54,0 tot 10,0 Inschrijven

18/02/2024

Mon 8 July
Individueel (Stableford)

54,0 tot -10,0
Uitschrijven 4

o
3
5

Mon 15 July Details
Individueel (Stableford)
54,0 tot -10,0

Uitschrijven

De rode nummers op de afbeelding hieronder uitgelegd
1. In de filterbalk past u de zichtbare wedstrijden aan
2. Klik op een wedstrijdveld of op het woord ‘details’ om de volgende
gegevens te kunnen zien (indien door WedCom al zichtbaar gemaakt)

Informatie
Deelnemers
Starttijden
Resultaten

. Live score

© a0 oTo

3. Klik op de blauwe knop om u direct in te schrijven
4. Klik op de rode knop om u uit te schrijven
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Competities

Een competitie is een verzameling van wedstrijden.

ece Groenstaete(Test) - Wedstri X + v
<« C % devnof * © % 6 O [n
NEOUCHANGE =0

& & BERT BROEK

wereld » Europa » Nederland » Groenstaete(Test)

Starttiden | Wedstrijden | [OSUTSSUEEM  Simulator || Evenementen | MembersArea | Golfprofiel

1 Groenstaete(Test) Helmond
.~ 7

Groenstacte
11 - 2024 »
Wittem Comp BG Series Zomertoer 9 holes
Thursday 19/01/2023 Monday 08/01/2024 Saturday 01/06/2024
Saturday 18/05/2024 Monday 19/02/2024 Saturday 31/08/2024
Details 2 Details Details
Caves 9 holes Hans birdy Golfer of the year
Saturday 12/08/2023 Wednesday 05/10/2022 Friday 11/02/2022
Saturday 31/08/2024 Tuesday 31/12/2024 Monday 27/05/2024
Details Details Details
Zaterdag comp 't Vat Open
Saturday 04/11/2023 Wednesday 22/03/2023
Tuesday 17/12/2024 Tuesday 31/12/2024
Details Details
Bedrijf Juridische kennisgeving
Over ons

Algemene voorwaarden

Neem contact met ons op Juridische kennisgeving

Copyright © 2013-2024 NE CHANGE
Alle rechten voorbehouden

De rode nummers op de afbeelding hieronder uitgelegd
1. Selecteer hier het jaartal waarin de competitie gespeeld is

2. Klik op ‘Details’ om alle wedstrijden en standen te zien van de
desbetreffende competitie
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Members Area (Ledendeel)

Dit gedeelte van de pagina is alleen te zien als u lid bent van de
desbetreffende golfbaan cq. golfclub. Let op het submenu

[ XoX ) Welkom bij Nexxchange! x  + v

<« G % devnf * ¢ 2 6 O a

(5]

NEJUCHANGE P S Q—

‘‘‘‘‘‘‘

Groenstaete(Test) » Members Area

Groenstaete(Test) Heimond

~ Deelnemers gezocht

Dit is een testbericht

KI

Bedrijf Juridische kennisgeving Social

Over ons s J in
Neem contact met p

Copyright © 2013-2024 NE CHANGE

Alle rechten voorbehouden.

Club News

Kleine simpele tekstuele berichten die uw golfbaan of golfclub voor u kan
publiceren staan hier.

Pro Agenda

Hebben de professionals op uw golfbaan een abonnement bij Pro Agenda?
Dan kunt u vanuit het Portaal direct op zijn/haar agenda inloggen. Uw hoeft
dus niet 2 x in te loggen.
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Commissies

Een overzicht van alle commissies en hun leden van uw club

Leden

Een overzicht van alle leden
LET OP: U kunt zelf bepalen of uw e-mailadres en/of telefoonnummer
zichtbaar is op deze ledenlijst. Kijk ook hier
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Golfprofiel

Op uw profielpagina staan een aantal belangrijke gegevens en knoppen

o0 e® Robert Bollen x  +
<« C = nexxchange.com/profile ¥ @ % e O w09

NEUUCHANGE

Home

FE Stichting Golfcentrum Eindhoven
[ startizen | wecsticen [ competiies |
Lidmaatschappen van de golfvereniging Mijn reserveringen
Actief Geen reservering om te laten zien
Vriend
[ NGF |
KONINKLIJKE Qo0
2024 EGA =
FFFFFFFFF ATIE m N —

BEWIJS VAN CLUBLIDMAATSCHAP

7> NEDERLANDSE JUMBO
LOTERL GOLF - HOCKEY - WINTERSPORT

Zoals u ziet staat hier uw actieve NGF pas. Rechts boven ziet u 4 knoppen

Een knop die u naar uw ‘Scorekaarten’ brengt

Een knOp die u naar uw ‘Credit Cards’ brengt. Deze mag u voorlopig vergeten
Een knop die u naar uw ‘WHS Overzicht’ brengt

Een knop die u naar uw 'Accountinstellingen’ brengt

Bhownh =

We gaan in het volgende hoofdstuk verder in op de 'Accountinstellingen’.
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Accountinstellingen

Op deze pagina heeft u een aantal mogelijkheden

ece Instellingen x  + v
< G % devngf.nexxchange.com/user/settings * @ % e O a g

NE CHANGE

&  BERT BROEK

Instellingen

Bert Broek
Algemene instellingen Privacy
Beheer Beheer uw privacy-
accountinstellingen 1 instellingen
Credit cards
nden zien, Toon mijn creditcards
verstuur en accepteer
uitnodigingen 3 4

Klanten accounts
Toon mijn klanten

accounts 5
Golf
Golf
Golflidmaatschappen
weergeven en verifiéren 6
Bedrijf Juridische kennisgeving Social
Over ons Algemene voorwaarden % J in f

De rode nummers op de afbeelding hieronder uitgelegd

1. Algemene instellingen

Hier kunt u het volgende aanpassen
e Een nieuw wachtwoord aanvragen
e Uw adresgegevens aanpassen (Geef deze wijzigingen ook door aan uw
golfclub)
e Uw voorkeurstaal instellen voor het ‘Portaal’
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2. Privacy

Geef zelf aan wat anderen wel/niet mogen zien.

[)
CHANGE E-GOLF4U

e Mogen anderen uw naam zien in het starttijden overzicht?

e Wilt u uw e-mailadres tonen op de ledenlijst?

e Wilt u uw telefoonnummer op de ledenlijst?

e Wilt u een bijnaam tonen in het starttijden overzicht ipv uw eigen naam?

€ > C % devngf.nexxchange.com/user/privacy

NEUUCHANGE

««««««««

Instellingen » Privacy

Privacy

* ¢ o 6 O 09 :
(1]

228 & BERT BROEK

Geef hier onder aan of u uw naam zichtbaar wilt hebben in het starttijden overzicht. schedule

Elke ingelogde gebruiker

Toon mijn e-mailadres op de ledenlijst van de golfclub

Ja

Toon mijn telefoonnummer op de ledenlijst van de golfclub

Ja
Bijnaam

Bertus the Great

Algemene verordening gegevensbescherming
Voorwaarden [

Accountgegevens downloaden

Kiik op de knop om uw in JSON

Bekijk mijn accour Z  Min

Verwijder mijn account

Gebruik de onderstaande knop als je je t wilt verwijderen. Alle jke informatie wordt

verwijderd en u wordt automatisch uitgelogd van uw account.

Verzoek om accountverwijdering

Bedrijf Juridische kennisgeving
Over ons Algemene voorwaarden
Neem contact met ons op Juridische kennisgeving

Copyright © 2013-2024

Social

& J in f

NE CHANGE
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3. Vrienden

Maak een lijst aan van ‘vrienden’ waar u vaak mee speelt. U kunt deze sneller
selecteren bij bijvoorbeeld het boeken van een starttijd. Hiervoor vult u het
e-mailadres in die uw ‘vriend(in)’ gebruikt op het Portaal.

@®  ® 1T Vrienden x  + v
¢ > C 2 devngf.nexxchange.com/user/friends * @ % e O a g :
NE c Hér’h\“fG E %%p & BERT BROEK

Instellingen » Vrienden

Verstuur uitnodiging

E-mail
Nodig een vriend uit
Vrienden
Naam
T nel feijen

T Marieke Groen m
Beheer geblokkeerde gebruikers

Bedrijf Juridische kennisgeving Social
Over ons Algemene voorwaarden % J in f
Neem contact met ons op Juridische kennisgeving

Copyright © 2013-2024 NE CHANCGCE

Alle rechten voorbehouden.

4. Credit Cards

Deze kunt u voorlopig vergeten omdat deze optie in Nederland niet wordt
gebruikt.
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5. Klantaccount (Wallet)

Indien uw golfbaan of golfclub hier gebruik van maakt, kunt u hier uw wallet(s)
beheren. Een wallet is een digitale portemonnee en is zeer handig voor
bijvoorbeeld het betalen van wedstrijdinschrijvingen. De wallet kan gebonden
zijn aan een specifiek ‘onderdeel’. Zie hieronder een voorbeeld.

Klikt u bij 1. op de 3 streepjes, krijgt u een overzicht van alle door u gedane
transacties. (zie voorbeeld van saldo op de volgende pagina)

Bij 2. kunt u uw saldo opwaarderen. (alleen icm met iDEAL)

® © ® 1 Groenstaete(Test) x o+ v
<« C % devngf.nexxchange.com/user/customerAccour Y o o 0 D 0 Q  Opnieuw starten om te updaten }
N E C HAN «Q E & BERT BROEK

Instellingen » Klanten accounts » Groenstaete(Test)

Toon klantaccount

Naam Balans  Status
145.00 €  Actief
Groenstaete Golfbaan Klantaccount opwaarderen
97.00 €  Actief
= Groenstaete Driving Range Credit / Klantaccount opwaarderen
Bedrijf Juridische kennisgeving Social
Over ons Algemene voorwaarden = J in f
Neem contact met ons op Juridische kennisgeving

Copyright © 2013-2024 NE CHANGE

Alle rechten voorbehouden.
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Klantaccount saldooverzicht

® © ® 1 Groenstaete(Test) x o+

<« c 25 devngf.

NEJOCHANGE

Instellingen » Klanten accounts » Groenstaete(Test)

Toon klantaccount

Naam
Groenstaete Golfbaan

10.03.2024
10.03.2024
10.03.2024
10.03.2024

10.03.2024

= Groenstaete Driving Range Credit

10.03.2024

10.03.2024

Bedrijf

Over ons

Neem contact met ons op

Copyright © 2013-2024
Alle rechten voorbehouden.

-€5.00

€250.00

-€250.00

€50.00

€100.00

-€3.00

€100.00

Balans Status

145.00 €  Actief

24-03-2024 - Zondag inloop

Stornering iDEAL

17-03-2024 - Voorjaarswedstrijd (iDEAL)
iDEAL betaling

Storting contant

9700 €  Actief

3 clicks driving range

Credits in abonnement

Juridische kennisgeving

Algemene voorwaarden

Juridische kennisgeving

[)
NE CHANGE %E-EEILF4LI

* @ P 6 D 0 ©  Opnieuw starten om te updaten

= & BERT BROEK

Klantaccount opwaarderen

Klantaccount opwaarderen

Social

% J in f

NE CHANGE

Via de WALLET betaald uw golfbaan of golfclub GEEN transactiekosten

Via iDEAL betaald uw golfbaan of golfclub WEL transactiekosten
e in geval van opwaarderen saldo
e in geval van betaling voor wedstrijd en/of greenfee
e in geval van stornering van wedstrijd en/of greenfee

Wanneer u een greenfee of inschrijving annuleert en u heeft betaald via
iDEAL, ontvangt u het bedrag na ca. 2 of 3 dagen terug op uw rekening.
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Klantaccount opwaarderen
(Alleen via iDEAL)

Het opwaarderen van een klantaccount is heel eenvoudig. Of u klikt op één
van de standaard bedragen of u kiest een eigen bedrag.

Vervolgens volgt u de aanwijzingen van het betalingsproces.

M

®  ® 10 Opwaarderenvanklantaccou X +
¢« > C = devngf 4 * e o 0 O 0 ©  Opnieuw starten om te updaten }
s08 °
NE IIC MHMéVNAg E %2 & BERT BROEK

Instellingen Klanten accounts Groenstaete(Test) Opwaarderen van klantaccount starten

Opwaarderen van klantaccount starten

Uw huidige rekeningsaldo is 145.00€.

Voeg 20€ toe Voeg 50€ toe Voeg 100€ toe
Voeg 200< toe Voeg 500<€ toe

Ander bedrag

€

Voeg opgegeven bedrag toe

Bedrijf Juridische kennisgeving Social
Over ons Algemene voorwaarden = J in f
Neem contact met ons op Juridische kennisgeving

Copyright © 2013-2024 NEJUCHANGE

Alle rechten voorbehouden.
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Disclaimer

We streven ernaar de informatie in dit document volledig, accuraat en
up-to-date weer te geven. Hoewel we redelijkerwijs alles doen om dit
document zo accuraat en nuttig mogelijk te maken, verlenen we geen
expliciete of impliciete garantie met betrekking tot de accuratesse of
volledigheid van de betreffende informatie.

Copyright

Alle rechten voorbehouden aan E-Golf4u B.V. & Nexxchange GmbH

Geen enkel deel van deze gebruiksaanwijzing mag worden gereproduceerd in
enige vorm of via enig middel zonder vooraf geschreven toestemming van
E-Golf4u B.V. of Nexxchange GmbH

© 2024 E-Golf4u B.V. & Nexxchange GmbH
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